Vis daugiau pasaulio $aliy atveria sienas ir tampa saugu keliauti. Jau nuo liepos ménesio atnaujiname skrydzius j Graikija bei
Bulgarijg. Keliautojus, ketinusius liepa ilsétis Turkijoje, Egipte ar Ispanijoje kvieiame i§saugoti savo atostogas perkeliant jas i
Graikijos bei Bulgarijos kurortus arba pasirinkti kita kelionés data ar Kelioniy kupong -
https://www.teztour.It/page/akcija_kelioniu_kuponu_turetojams.lt.html

Atsinaujinus skrydziams, vél pradéjus keliauti, keiciasi ir keliavimo saugumo reikalavimai. PraSome susipazinti su saugumo
taisyklémis, kurios galios kelionéms nuo liepos 1 dienos. Tuo paéiu, prasome keliautojy sekti atsakingy institucijy rekomendacijas
bei jomis vadovautis.

Naudinga informacija apie reikalavimus atvykstantiems kitose Salyse nuolat atnaujinama UZsienio reikaly ministerijos
tinklalapyje - https://keliauk.urm.It/

Taip pat atsakymus  riipimus klausimus galima rasti oficialioje svetainéje ,,Re-open EU* -
https://reopen.europa.eu/en?fbclid=IwAR1GISR8hdZBas3NFODDi7iKO7isSY6FIBeqW9l8ns2_n7WEBs9yhOGJfLE. Keliautojai
jrase Salies, kurig noréty aplankyti, pavadinima galés suzinoti praktinés informacijos apie joje dél koronaviruso pandemijos
taikomas visuomenés sveikatos ir saugos priemones.

,,Tez Tour” vadovaujasi atsakingy institucijy rekomendacijomis. Keliautojy sveikata ir saugumas mums yra besalygiskas prioritetas.

PRIES KELIONE

e Visiems keliaujantiems, vykstantiems j Bulgarijos, Graikijos bei Kipro kurortus, pries kelione testo dél COVID 19 atlikti
nereikia;

e  Vykstant | Bulgarija, kiekvienas keliautojas (jo atstovas, jei keliauja mazameciai vaikai) priiman¢iame oro uoste turi
pateikti pasirasytg oro uosto Deklaracijg - https://web.teztour.lt/file_public/files/7357ca04b1c492305753474701704ec5.pdf
Taip pat kiekvienas keliautojas, vyresnis kaip 18 mety, vykstantis j Bulgarija, privalo papildomai uzpildyti anketg dél
COVID-19 ir jg atiduoti Tez Tour atstovui pervezimo metu. Anketa susiformuoja automatiskai prie kelionés dokumenty -
https://web.teztour.lt/file_public/files/a240e5030740b33f395741a684c105dfd.pdf

e Vykstant j Graikija, visi keliautojai, ne véliau kaip 48 valandos iki atvykimo j $alj, privalo uzpildyti elektroning anketa dél
buvimo vietos nustatymo ir kontaktiniy duomeny pateikimo: PASSENGER LOCATOR FORM - https://travel.gov.gr/#/
Atidarius nuorodg turi buiti uzpildyta i§sami informacija apie keliautojo ir kartu su juo vykstanéiy Seimos nariy i§vykimo
vieta, buvimo vietg Salyje (viesbucio adresas), nurodomi kiti kontaktiniai duomenys. Atkreipiame démesj, kad pildant
anketa, butina nurodyti pilnus adresus su pasto indeksais (tiek iSvykimo vietos, tiek vietos Graikijoje ), o Graikijos
regionai, j kuriuos vykstama, pateikiami graiky kalba: Kreta —Heraklion, Rodas — Rhodes, Peloponesas - Araxos.
Uzpildzius anketa, sistema suformuos briik$ninj koda, kurj keliautojas turi iSsaugoti savo telefone arba atsispausdinti ir
pasiimti su savimi j keliong (jei kodas negaunamas iskart, rekomenduojama sekti travel.gov.gr prane§imus savo el. paste).

e Vykstant j Kipra, visi keliautojai pries skryd;j turi uzpildyti anketg ir pasiraSyti deklaracija dél Covid 19. Elektroning anketa
ir visg detalig informacija apie Kipro saloje taikomus saugumo reikalavimus galite rasti internetiniame puslapyje Travel
Safely to Cyprus - https://cyprusflightpass.gov.cy/en/application-process

e  Pries kelione pasiriipinkite apsauginémis priemonémis. Informacija dél kaukiy dévéjimo nuolat atnaujinama ir skirtingose
Salyse gali skirtis, visgi vykstant atostogy turéti apsauginiy kaukiy privalu. Jeigu pamir$ote, priemoniy jsigyti galésite oro
uoste, skrydzio metu arba teiraukités jy vieSbucio registratiiroje ar kreipkités i ,,Tez Tour" atstovus;

e Taip pat atsakymus j ripimus klausimus galima rasti oficialioje svetainéje ,,Re-open EU®. Keliautojams reik jrasyti salies,
kurig noréty aplankyti, pavadinima ir galima suzinoti praktinés informacijos apie joje dél koronaviruso pandemijos
taikomas visuomengés sveikatos ir saugos priemones.

ORO UOSTAS

Siuo metu Vilniaus oro uoste galioja Sios taisyklés:

e [ terminalg jleidziami tik galiojantj bilieta turintys keleiviai;
e [ terminalg jleidziami tik keleiviai, dévintys asmens apsaugos priemones (AAP), jas privaloma dévéti nuolat;
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Visi keleiviai privalo praeiti pasienio kontrolg;

Papildomos saugumo priemonés oro uoste;

Atvykimo ir i§vykimo terminaluose keleiviams uztikrinamos ranky dezinfekavimo priemonés;

Terminalo patalpos, horizontalis ir vertikaliis pavirsiai kasdien valomi dezinfekavimo priemonémis;

Apie prevencinius veiksmus dél COVID -19 praneSama per garso sistema, o vaizdo prane§imai rodomi terminalo
ekranuose;

Tuo paciu metu veikia ribotas skaicius keleiviy registracijos staly. Priesais stalus dedamos eiliy kliiitys, uztikrinamos
papildomos dezinfekavimo priemonémis, zymimi 1-2 m. atstumai, pateikiama informacija apie atstumo laikymasi;
Organinio stiklo skydai yra jmontuoti ant registracijos staly, saugumo patikrinimo vietose ir prie jlaipinimo varty;
Visiems darbuotojams ir partneriams asmens apsaugos priemoniy (AAP) dévéjimas yra privalomas;

Oro uoste yra sudaryta galimybé jsigyti asmens apsaugos priemoniy;

Kas antra sédimyjy suoly kédé yra pazyméta kaip nenaudojama;

Terminale yra specialios dézés, skirtos panaudotoms AAP iSmesti.

Atnaujinti reikalavimai bagazui:

Rankiniame bagaze bus leidZiama veztis iki 500 ml dezinfekcinio skys¢io, registruotame bagaze - iki 2 litry. Svarbu, kad
Jis biity originalioje pakuotéje su gamintojo etikete, kurioje nurodyta, kad tai yra dezinfekcinis skystis. Pabréziama, kad
i8imtis taikoma tik dezinfekcinéms priemonéms, kitiems skysc¢iams reikalavimai i§lieka tie patys.

I Iéktuva (tiek rankiniame, tiek registruotame bagaze) ir toliau nebus galima pasiimti skys¢iy, kuriuose yra 70 proc. ir
didesné alkoholio koncentracija. Visas taisykles ir draudziamy gabenti daikty sgrasas — https://www.vno.lt/It/pries-
skrydi/aviacijos-saugumo-ir-bagazo-reikalavimai/aviacijos-saugumo-reikalavimai

AtvyKkus i kita oro uosta:
e  Priimanciyjy $aliy oro uostuose keliautojams gali buti tikrinama temperatiira;
e  Graikijos orouostuose keleiviams atsitiktine tvarka ar kilus jtarimy gali bati atliekamas COVID-19 testas.
e  Visas judéjimas po oro uostg vyks taip, kad pagal galimybes biity uztikrinamas saugaus atstumo laikymasis;
e  Oro uostuose privaloma dévéti veido kaukes.
SKRYDIS
e  Pries skrydj, skrydzio metu ir po skrydzio visi keleiviai privalo laikytis bendryjy higienos reikalavimy;
e  Pries skrydj galioja oro uosto, i§ kurio skrendama, taisyklés;
e  Skrydzio metu visi keleiviai privalo dévéti kaukes (pageidautina medicinines, o ne medziagines daugkartinio naudojimo);
e Ribojamas keleiviy judéjimas léktuvo salone, reguliuojamos eiles prie tualety;
o Keleiviams karsti patickalai, tiek uZsisakiusiems i$ anksto, tiek ir jsigijusiems léktuve, bus tieckiami spec. vakuuminése

pakuotése;

Pries tiekiant karStus patiekalus, keleiviams bus suteikta galimybé servetéle dezinfekuoti staliukus;

Papildytas ,,onboard* meniu asortimentas, kad keleiviai galéty nusipirkti asmeniniy higienos priemoniy (kaukiy, pirstiniy,
dezinfekcinio skyséio arba servetéliy);

Keleiviai, skrydzio metu pasireiSkus COVID-19 simptomams, bus izoliuojami bei vykdomi visi veiksmai vadovaujantis
Sveikatos apsaugos ministerijos priimtomis rekomendacijomis;

Uzsakomieji skrydziai, vykdomi skrydziy bendrovés Get Jet Airlines, yra vykdomi vadovaujantis Europos Sajungos
aviacijos saugos agentliros rekomendacijomis bei Saugumo protokolu: https://www.easa.europa.eu/document-
library/general-publications/covid-19-aviation-health-safety-protocol. Daugiau informacijos -

https://getjet.aero/general _information/general/

ATSTOVU PASITIKIMAS, PERVEZIMAS IR EKSKURSIJOS


https://www.vno.lt/lt/pries-skrydi/aviacijos-saugumo-ir-bagazo-reikalavimai/aviacijos-saugumo-reikalavimai
https://www.vno.lt/lt/pries-skrydi/aviacijos-saugumo-ir-bagazo-reikalavimai/aviacijos-saugumo-reikalavimai
https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications/covid-19-aviation-health-safety-protocol
https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications/covid-19-aviation-health-safety-protocol
https://getjet.aero/general_information/general/

e  Laikantis saugumo reikalavimy, pasitinkantys ,,Tez Tour* atstovai gali keliautojy laukti ne oro uoste, o iS¢jus i§ oro uosto,
autobusy stovéjimo zonoje;

e Pervezimai ir ekskursijos organizuojami maZzesnémis grupémis, uztikrinant (Graikijoje ir Kipre), kad ne maziau kaip 50
proc. viety transporto priemonéje likty laisvos. Didesnis keleiviy skai¢ius galimas tik tuomet, kai vyksta tévai su mazais
vaikais;

e  Reguliuojamos keliautojy eilés prie autobuso bagazo skyriaus;

o Keliautojams apsauginés veido kaukés — rekomenduojamos. Graikijoje pervezimo metu keliautojams apsauginés veido
kaukés biitinos. Vairuotojai ir lydintis personalas privalo dévéti apsaugines veido kaukes;

e Rekomenduojama vengti fizinio kontakto (ranky paspaudimo, apsikabinimo ir pn.). Ekskursijy metu, lankant objektus,
laikytis saugaus atstumo;

e  Transporto priemonés po kiekvieno pervezimo dezinfekuojamos. Pervezimy metu pagal galimybes védinamos natiiralia
ventiliacija.

GRAIKIJOS VIESBUCIAI

Sveciy sveikata — besalygiskas prioritetas. Visos rekomenduojamos saugumo priemonés apgyvendinimo jstaigose bus taikomos ne
tik ripinantis sveciy bei darbuotojy sveikata, bet ir uztikrinant kokybiska bei ramy poilsj. Siekiama, kad vieSnagés metu sveciai
gauty visas jiems jprastas paslaugas priklausomai nuo pasirinkto apgyvendinimo tipo (Al, HB, BB, RO) ir galéty naudotis jiems
skirtomis vie§bucio erdvémis (restoranai, barai, lauko baseinai, vandens pramogos ir t.t.).

Atkreipiame démesj, kad priklausomai nuo viesbucio dydzio ir uzimtumo gali Siek tiek keistis paslaugos pobudis, forma ar apimtis,
pvz. pusry¢iy ar vakarienés metu bus siilomas $vediskas stalas, ta¢iau vietoje savitarnos jus aptarnaus restorano darbuotojai.

Dévéti apsaugos priemones (kaukes, pirStines, aprangg) privaloma tik aptarnaujané¢iam personalui, taciau tam tikrais atvejais ir
sveciai gali buti praSomi dévéti veido kauke, gali bliti matuojama temperatiira, ribojamas ir kontroliuojamas patekimas j renginius ar
kitas teritorijas, nustatomi kiti saugumo reikalavimai, kuriy turi laikytis tiek turistai, tiek aptarnaujantis personalas.

Zemiau pateikiame detalesne informacija apie viesbuciy veikla, o aktualiausia informacija ir kitus saugumo reikalavimus galite
pasitikrinti viesbucio, i kurj planuojate vykti, internetinéje svetainéje.

Atvykimas i vieSbutj:

e Pateikti j viesbucio teritorija galés tik vieSbucio sveéiai ir aptarnaujantis personalas;

e  Sveciy saugumo uztikrinimui gali biiti jrengtos stiklinés/plastikinés pertvaros, dazniau nei jprastai valomas ir
dezinfekuojamas registratiiros stalas. Dezinfekuojami kambariy raktai;

e Tam, kad biity kruopsc€iau pasirengiama naujy svec¢iy atvykimui, ankstinamas i$siregistravimo bei vélinamas
isiregistravimo i viesbutj laikas;

o Siekiant i$vengti eiliy ir bliriavimosi, atitinkamai i$laikomi atstumai tarp kédziy, foteliy ir kity baldy, jrengiamos zymos ant
grindy, padésiancios islaikyti saugy atstuma;

e Rekomenduojama check-in/check-out procediiras vykdyti elektroninémis priemonémis; atsiskaitant naudotis banko
kortelémis; saskaitas faktiiras ir kitus dokumentus siysti el. pastu;

e Bendrose erdvése turi biiti lengvai prieinamos dezinfekcinés priemonés. Esant poreikiui suteikiamos asmeninés apsaugos
priemonés (kaukes, pirstines ir kt.);

e  Viesbucio darbuotojai pasiruose atsakyti j visus kylan¢ius klausimus, suteiks aktualiausig ir naujausig informacija. Bendra
informacija apie vieSbutyje taikomas taisykles, tvarkas ir saugumo priemones bus prieinama angly, pranciizy bei vokie¢iy
kalbomis;

e Aptarnaujantis personalas apmokytas ir pasirenges atpazinti ligy pozymius, tinkamai reaguoti, suteikti reikiamg pagalbg ir
susisiekti su medikais, kad Sie atlikty reikiamus tyrimus;

e  Viesbutis uztikrins tam tikrg laisvy kambariy skaiciy, jei reikéty izoliuoti svecia, kuriam nustatytas virusas COVID19;

e Laikantis duomeny apsaugos reikalavimy viesbutis renka ir atnaujina vieSbutyje apsistojusiy sveciy duomenis, kad esant
poreikiui biity galima susisiekti.

Kambariy ir vieSyju erdviy tvarkymas:



e Dazniau bus valomos dury rankenos, tureklai, lifty mygtukai, telefonai ir kiti nuolat lieCiami pavirsiai bei bendro
naudojimo patalpos. Patalpos kasdien védinamos natiiralia ventiliacija;

e Keiciantis sveciams prailginamas kambariy valymo laikas. Kambariai yra kruopsciai valomi, dezinfekuojami ir védinami;

e VieSnagés metu siekiant sumazinti sveciy ir aptarnaujanc¢io personalo tarpusavio kontakta kambariai yra tvarkomi reciau, o
patalyné bei ranksluosciai keiciami tik sveciams paprasius;

e Kambariuose esantys TV ar oro kondicionieriy nuotolinio valdymo pulteliai dedami j vienkartinius déklus, kambariuose
atsisakoma ne pirmo biitinumo priemoniy (Zurnaly, meniu ar kitos atributikos);

e Viesbuciams rekomenduojama informuoti svecius (paliekant zinute ant dury rankenos ar kambaryje) kada ir kaip buvo
valytas kambarys;

e  Sveciams skirta asmeniniy higienos priemoniy rinkinj rekomenduojama papildyti antiseptinémis priemonémis.

Maitinimo paslaugos:

e Viesbuciams leista sililyti Svedisko stalo ar bufeto tipo maitinimo paslaugas. Sve¢iy patogumui ir saugumui patiekalai
iSdéstomi uz skaidrios uztvaros, o restorano darbuotojai pasirinkta patiekalg jdés j 1ekste;

e  Restorany, bary ir kaviniy staliukai i$déstomi uztikrinant saugy atstumg tarp sveéiy. Priklausomai nuo restorano bei
staliuky dydzio ribojamas prie vieno staliuko sédinciy sveciy skaic¢ius. Ribojimai netaikomi vienos §eimos nariams;

e Restorano ar kavinés sveciams veido kaukés tik rekomenduojamos. Svecius aptarnaujantis personalas nuolat dévés
apsaugos priemones;

e [ virtuvés patalpas gali jeiti tik atsakingas personalas;

e  Maistg ruosiantys darbuotojai visuomet turi dévéti apsaugines pirstines ir kaukes, laikytis saugaus fizinio atstumo bei
naudoti dezinfekavimo priemones.

Reikalavimai bendrose viesbufiu erdvése, Zaidimy aikstelése, baseinuose ir renginiy metu:

e  Viesbucio erdvémis leidziama naudotis laikantis higienos normy ir saugaus atstumo. Priklausomai nuo patalpy dydzio ir
viesbucio uzimtumo gali biiti ribojamas zmoniy skaicius, taciau $is ribojimas netaikomas vienos §eimos nariams;

Vidaus baseinai neveiks;

Kur reikalinga, jrengiamos specialios grindy zymos, padésiancios iSlaikyti rekomenduojama fizinj atstumag;
Rekomenduojama naudotis laiptais;

Papliidimio gultai ir skéciai iSdéstomi taip, kad buity uztikrintas ne mazesnis kaip 2 m. atstumas tarp poilsiautojy;

Daznai naudojamus (gultus, staliukus, kédes ir t.t.) ir lie¢iamus pavir$ius (kainynus, personalo i§kvietimo priemones ir
pan.) rekomenduojama dengti vienkartinémis arba lengvai dezinfekuojamomis medziagomis, o juos keisti ar dezinfekuoti
po kiekvieno svecio;

e Papildomos paslaugos (kirpykla, manikitiras ir pn.) bei SPA procediiros teikiamos tik i§ anksto uzsiregistravus.

Graikijoje svecius priims tik tie vieSbuciai, kuriems yra i§duoti leidimai ir savo veikla vykdo grieztai pagal Graikijos turizmo
ministerijos parengtg saugumo uztikrinimo protokolg - http://www.visitgreece.gr/en/home/health protocols

BULGARIJOS VIESBUCIAI

Sveciy sveikata — besalygiskas prioritetas. Visos rekomenduojamos saugumo priemonés apgyvendinimo jstaigose bus taikomos ne
tik riipinantis sveciy bei darbuotojy sveikata, bet ir uztikrinant kokybiska bei ramy poilsj. Sieckiama, kad vie$nagés metu sveéiai
gauty visas jiems jprastas paslaugas priklausomai nuo pasirinkto apgyvendinimo tipo (Al, HB, BB, RO) ir galéty naudotis jiems
skirtomis vie$bucio erdvémis (restoranai, barai, lauko baseinai, vaiky zaidimo aikstelés, vandens pramogos ir t.t.).

Atkreipiame démesj, kad priklausomai nuo viesbucio dydzio ir uzimtumo gali Siek tiek keistis paslaugos pobiidis, forma ar apimtis,
pvz. pusryCiy ar vakarienés metu bus sitilomas Svediskas stalas, ta¢iau vietoje savitarnos jus aptarnaus restorano darbuotojai.

Déveti apsaugos priemones (kaukes, pirStines, apranga) privaloma tik aptarnaujanc¢iam personalui, taciau tam tikrais atvejais ir
sveciai gali biiti praSomi dévéti veido kauke, gali bliti matuojama temperatira, ribojamas ir kontroliuojamas patekimas j renginius ar
Kitas teritorijas, nustatomi kiti saugumo reikalavimai, kuriy turi laikytis tiek turistai, tiek aptarnaujantis personalas.


http://www.visitgreece.gr/en/home/health_protocols_

Zemiau pateikiame detalesne informacija apie viesbuéiy veikla. Priklausomai nuo epidemiologinés situacijos atsakingy institucijy
rekomendacijos nuolat keiciasi, todél aktualiausig informacija ir saugumo reikalavimus galite pasitikrinti vieSbucio, j kurj planuojate
vykti, internetinéje svetaingje arba oficialioje Bulgarijos Turizmo ministerijos internetinéje svetainéje -
http://www.tourism.government.bg/en

Atvykimas j vieSbutj:

e  Patekti j vieSbucio teritorijg gali tik vieSbucio svec€iai ir aptarnaujantis personalas;

e Reguliuojami atvykstanciy ir i§vykstanciy turisty srautai iSlaikant saugy (1,5 m.) atstuma tarp viesbucio sveciy.
Apribojimai netaikomi tos pacios Seimos nariams;

e  Sveciy saugumo uztikrinimui gali biiti jrengtos stiklinés/plastikinés pertvaros, dazniau nei jprastai valomas ir
dezinfekuojamas registratiiros stalas. Dezinfekuojami kambariy raktai;

o Siekiant iSvengti eiliy ir buriavimosi, atitinkamai i$laikomi atstumai tarp kédziy, foteliy ir kity baldy, jrengiamos Zymos ant
grindy, padésiancios i$laikyti saugy atstuma;

e Rekomenduojama check-in/check-out procediras vykdyti elektroninémis priemonémis; atsiskaitant naudotis banko
kortelémis; saskaitas fakttiras ir kitus dokumentus siysti el. pastu;

e Bendrose erdvése, registratiiros zonoje, prie lifty, prie jé&jimy i patalpas, ypac restoranus ir lauko erdves ar baseino zonas
turi biiti lengvai prieinamos dezinfekcinés priemonés. Esant poreikiui suteikiamos asmeninés apsaugos priemoneés (kaukes,
pirstines ir kt.);

e Viesbucio darbuotojai pasiruose atsakyti j visus jums kylanc¢ius klausimus, suteiks aktualiausia ir naujausia informacija;

e Svecliams lengvai pricinama informacija apie viesbutyje taikomas taisykles, tvarkas ir saugumo priemones bei sveikatos
istaigy, vaistiniy ir greitosios pagalbos kontaktai;

e Aptarnaujantis personalas apmokytas ir pasirenges atpazinti ligy pozymius, tinkamai reaguoti, suteikti reikiamg pagalbg ir
susisiekti su medikais, kad Sie atlikty reikiamus tyrimus;

e Viesbutis yra paruoses kambarius, jei reikéty izoliuoti svecia, kuriam nustatytas virusas COVID19. Nustacius ligos atveji
visas vie$butis nebus karantinuojamas;

e Laikantis duomeny apsaugos reikalavimy viesbutis renka ir atnaujina vieSbutyje apsistojusiy sveéiy duomenis, kad esant
poreikiui biity galima susisiekti.

Kambariy ir vieSyjy erdviy tvarkymas:

e Kartg per valandg valomos dury rankenos, turéklai, lifty mygtukai, telefonai ir kiti nuolat lie¢iami pavirsiai bei bendro
naudojimo patalpos. Patalpos kasdien védinamos natiiralia ventiliacija;

e  Sveciams i§vykus rekomenduojama itin kruopsc¢iai valyti ir védinti kambarius bei dezinfekuoti visus lie¢iamus pavirsius
(baldus, nuotolinio valdymo pultelius, baldy atlosus, vonios kambario jranga);

e  Sveciams skirta asmeniniy higienos priemoniy rinkinj rekomenduojama papildyti antiseptinémis priemonémis.

Maitinimo paslaugos:

e Viesbuciams leista sililyti Svedisko stalo ar bufeto tipo maitinimo paslaugas. Sve¢iy patogumui ir saugumui patiekalai
pateikiami uz skaidrios uztvaros, o restorano darbuotojai pasirinktg patiekalg jdés j 1ékste;

e Restoranai skatinami taikyti ,,bekontaktj* maisto tiekima, aktyvinti a la carte maitinimo principg bei patiekaly uzsisakyma
i§ anksto, atviry erdviy atskyrimg slankiojan¢iomis pertvaromis;

e Reguliuojant lankytojy srautus organizuojamas vienos krypties judéjimas restorane;

e  Restorany, bary ir kaviniy staliukai iSdéstomi uztikrinant saugy atstuma tarp sveciy;

e  Priklausomai nuo restorano bei staliuky dydzio ribojamas prie vieno staliuko sédin¢iy sveciy skai¢ius. Ribojimai netaikomi
vienos $eimos nariams;

e Restorano ar kavinés sveciams veido kaukés tik rekomenduojamos, svecius aptarnaujantis personalas nuolat dévés
apsaugos priemones;
I virtuvés patalpas gali jeiti tik atsakingas personalas;
Maistg ruosiantys darbuotojais visuomet dévi apsaugines apsaugines pirstines ir kaukes, laikosi saugaus fizinio atstumo,
naudoja dezinfekavimo priemones.

Reikalavimai bendrose viesbuc¢iy erdvése, Zaidimy aikstelés, baseinuose ir renginiy metu:


http://www.tourism.government.bg/en

e  Viesbucio erdvémis leidziama naudotis laikantis higienos normy ir saugaus atstumo. Priklausomai nuo patalpy dydzio ir
viesbucio uzimtumo gali biti ribojamas Zmoniy skaicius, taCiau §is ribojimai netaikomas vienos Seimos nariams;

e Renginius rekomenduojama organizuoti lauke. Dél renginiy patalpose (konferencijy, zaidimy kambariy, Sokiy aiksteliy ir
pan.) bus pateiktos atskiros rekomendacijos;

e Leidziama sportuoti sporto salése, jei vienam lankytojui uztikrinamas 4 kv. m. plotas. Grupinése treniruotése gali
mankstintis iki 10 asmenuy;

e Leidziama naudotis lauko baseinais bei vandens pramogy parkais. Papliidimio gultai ir skéciai iSdéstomi taip, kad biity
uztikrintas minimalus rekomenduojamas atstumas tarp poilsiautojy;

e  Kur reikalinga, jrengiamos specialios grindy Zymos padésiancios iSlaikyti rekomenduojama fizinj atstuma;

e Rekomenduojama naudotis laiptas. Jei naudojamasi liftu, vienu metu tg gali daryti minimalus rekomenduojamas zmoniy
skaicius;

e Rekomenduojama visur, kur jmanoma, naudoti vienkartines priemones (indus, rank$luosc¢ius, puodelius, veido kaukes,
pirstines ir pan.);

e Daznai naudojamus (gultus, staliukus, kédes ir t.t.) ir lieCiamus pavirsius (kainynus, personalo iSkvietimo priemones ir
pan.) rekomenduojama dengti vienkartinémis arba lengvai dezinfekuojamomis medziagomis, o jas keisti ar dezinfekuoti po
kiekvieno svecio;

e Papildomos paslaugoms (kirpykla, manikitras ir pn.) bei SPA procediros teikiamos tik i§ anksto uZsiregistravus.

Bulgarijoje svecius priims tik tie vieSbuciai, kuriems yra iSduoti leidimai ir savo veikla vykdo grieztai pagal Bulgarijos turizmo bei
sveikatos ministerijy parengtas saugumo uztikrinimo taisykles -
http://www.tourism.government.bg/sites/tourism.government.ba/files/uploads/instructions_-_version_2_19052020_en.pdf

KIPRO VIESBUCIAI

Sveciy sveikata — besalygiSkas prioritetas. Visos rekomenduojamos saugumo priemonés apgyvendinimo jstaigose bus taikomos ne
tik rlipinantis sveciy bei darbuotojy sveikata, bet ir uztikrinant kokybiska bei ramy poilsj. Priimti sveius gali tik tie viesbuéiai, kurie
yra jgyvending saugumo reikalavimus ir yra gave atsakingy institucijy leidimus. Siekiama, kad vieSnagés metu sveciai gauty visas
jiems jprastas paslaugas priklausomai nuo pasirinkto apgyvendinimo tip (Al, HB, BB, RO) ir galéty naudotis jiems skirtomis
viesbucio erdvémis (restoranai, barai, lauko baseinai, vaiky zaidimo aikstelés, vandens pramogos ir t.t.).

Atkreipiame démesj, kad priklausomai nuo vie$buc¢io dydzio ir uzimtumo gali Siek tiek keistis paslaugos pobadis, forma ar apimtis,
pvz. pusry¢iy ar vakarienés metu bus siilomas $vediskas stalas, ta¢iau vietoje savitarnos jus aptarnaus restorano darbuotojai.

Dévéti apsaugos priemones (kaukes, pirStines, aprangg) privaloma tik aptarnaujan¢iam personalaui, ta¢iau tam tikrais atvejais ir
sveciai gali buti prasomi dévéti veido kauke, gali biiti matuojama temperatiira, ribojamas ir kontroliuojamas patekimas j renginius ar
kitas teritorijas, nustatomi kiti saugumo reikalavimai, kuriy turi laikytis tiek turistai, tick aptarnaujantis personalas.

Zemiau pateikiame detalesne informacija apie viesbuéiy veikla, o aktualiausia informacija ir saugumo reikalvimus galite pasitikrinti
viesbucio, j kurj planuojate vykti, internetingje svetainéje.

Taisyklés nuolat perzitirimos ir koreguojamos priklausomai nuo epidemiologinés situacijos.
Atvykimas i vieSbutj:

o Pateikti j viesbucio teritorijg galés tik viesbucio sveciai ir aptarnaujantis personalas.

e  Sveciy saugumo uztikrinimui gali biiti jrengtos stiklinés/plastikinés pertvaros, dazniau nei jprastai valomas ir
dezinfekuojamas registratiiros stalas. Dezinfekuojami kambariy raktai.

o Siekiant iSvengti eiliy ir buriavimosi, atitinkamai i§laikomi atstumai tarp kédziy, foteliy ir kity baldy, jrengiamos Zymos ant
grindy, padésiancios islaikyti saugy atstuma.

e Rekomenduojama check-in/check-out procediiras vykdyti elektroninémis priemonémis; atiskaitant naudotis banko
kortelémis; saskaitas faktiiras ir kitus dokumentus siysti el. pastu.

e Bendrose erdvése turi buti lengvai prieinamos dezinfekcinés priemonés. Esant poreikiui suteikiamos asmeninés apsaugos
priemonés (kaukes, pirstines ir kt.).


http://www.tourism.government.bg/sites/tourism.government.bg/files/uploads/instructions_-_version_2_19052020_en.pdf

e  Viesbucio darbuotojai pasiruos¢ atsakyti j visus jums kylanc¢ius klausimus, suteiks aktualiausig ir naujausia informacija.
Viesbutj bendra informacija apie jame taikomas taisykles, tvarkas ir saugumo priemones bus prieinama angly, pranciizy bei
vokieciy kalbomis.

e  Aptarnaujantis personalas apmokytas ir pasirenggs atpazinti ligy poZymius, tinkamai reaguoti, suteikti reikiamg pagalbg ir
susisiekti su medikais, kad Sie atlikty reikiamus tyrimus.

e  Pastebéjus, kad sveciui pasireiskia kar§¢iavimas ar kiti per§alimo simptomai, rekomenduojama likti kambaryje, kol atvyks
gydytojai ir bus atlikti reikiami tyrimai

e  Viesbucio personalas privalo laikytis visy saugumo reikalavimy: vengti fizinio kontakto, iSlaikyti 2m. atstuma, dévéti veido
kaukes, pirstines, plauti ir dezinfekuoti rankas. Pasireiskus persalimo sumptomams pasiSalinti i§ darbo vietos ir nedelsiant
susisiekti su gydytoju.

e Laikantis duomeny apsaugos reikalavimy viesbutis renka ir atnaujina viesbutyje apsistojusiy sveciy duomenis, kad esant
poreikiui blity galima susisiekti.

Kambariuy ir vieSyju erdviy tvarkymas:

e Dazniau bus valomos dury rankenos, turé¢klai, lifty mygtukai, telefonai ir kiti nuolat lie¢iami pavirSiai bei bendro
naudojimo patalpos. Patalpos kasdien védinamos natiiraliai ventiliacija.

e  Privalomas kasdienis kambariy valymas. Tam, kad biity pastebéti visi sveciai, kuriems galimai pasireiské persalimo
simptomai ar kar§¢iavimas, nebus galimybés atsisakyti kambariy valymo ir tvarkymo paslaugos.

e Kambariuose esantys TV ar oro kondicionieriy nuotolinio valdymo pulteliai dedami i vienkartinius déklus, kambariuose
atsiskoma ne pirmo biitinumo priemoniy (Zurnaly, meniu ar kitos atributikos).

e  Medziaginiai daiktai (papildomos antklodés, pagalvés, dekiai ir pn.) bei daiktai, kuriy valymui bei dezinfekavimui reikia
specialiy priemoniy, turi biiti arba supakuoti j sandarig pakuote arba pristatyti | kambarj tik sve¢iams paprasius.

Maitinimo paslaugos:

e Reguliuomi sveciy srautai, ypac piko metu.

e  Viesbuciams leista sililyti $vedisko stalo ar buffeto tipo maitinimo paslaugas. Sveciy patogumui ir saugumui patiekalai
pateikiami uz skaidrios uztvaros, o restorano darbuotojai pasirinkta patiekalg idés i lékste.

e Rekomenduojama maisto tiekimg organizuoti porcijomis. Tai atvejais, kai savitarna yra neiSvengiama, turi biti uztikrinta,
kad salia biity dezinfekavimo priemonés.

e Sieikiant sumazinti srautus, ypa¢ piko metu, rekomenduojama taikyti a la carte maitinimo principg arba maisto pristatymo |
kambarj paslaugg.

e Restorany, bary ir kaviniy staliukai isdéstomi uztikrinant saugy, ne mazesnj kaip 2m. atstuma tarp sveciy, apsistojusiy
skirtinguose vieSbucio kambariuose. Apribojimas netaikomas vienos $eimos nariams.

e  Priklausomai nuo restorano bei staliuky dydzio ribojamas prie vieno staliuko sédinciy sveciy skaicius. Ribojimai netaikomi
vienos §eimos nariams.

e Restorano ar kavinés sveciams veido kaukés tik rekomenduojamos. Svecius aptarnaujantis personalas nuolat dévés
apsaugos priemones (kaukes, pirstines ir t.t.).

e | virtuvés patalpas gali jeiti tik atsakingas personalas.

e  Maistg ruoSiantys darbuotojais visuomet dévi apsaugines pirStines ir kaukes, laikosi saugaus fizinio atstumo, naudoja
dezinfekavimo priemones.

Reikalavimai bendrose viesbuc¢iu erdvése, Zaidimy aikstelés, baseinuose ir renginiy metu:

e Viesbucio erdvémis leidziama naudotis laikantis higienos normy ir saugaus atstumo. Priklausomai nuo patalpy dydzio ir
viesbucio uzimtumo gali biiti ribojamas zmoniy skaicius, taciau Sis ribojimas netaikomas vienos Seimos nariams.

o  Iki atskiro atsakingy institucijy pranesimo neveiks vaiky zaidimo kambariai bei lauko aikstelés.

e  Kur reikalinga, jrengiamos specialios grindy Zymos padésiancios islaikyti rekomenduojama fizinj atstuma.

e Rekomenduojama naudotis laiptas. Jei naudojamasi liftu, privaloma déveéti veido kauke, o vienu metu liftu gali keltis ne
daugiau kaip pusé nurodyto maksimalaus Zmoniy skaicius;

e Papludimio gultai ir skéciai iSdéstomi taip, kad biity uztikrintas ne mazesnis kaip 2 m. atstumas tarp poilsiautojy.

e  Daznai naudojamus (gultus, staliukus, kédes ir t.t.) ir lieCiamus pavirSius (kainynus, personalo iSkvietimo priemones ir
pan.) rekomenduojams dengti vienkartinémis arba lengvai dezinfekuojamomis medziagomis, o jas keisti ar dezinfekuoti po
kiekvieno svecio.



e Uzdarose patalpose jrengti bendro naudojimo dusai bei persirengimo kambariai turéty bati naudojami tik jei tai
nei§vengiama ir dezinfekuojami po kiekvieno naudojimo.

e Rekomenduojama vengti pramogy, kuriu metu sveciai turéty ilgg laikg biiriuotis;

e  Papildomos paslaugos (kirpykla, manikidiras ir pan.) bei SPA procediiros teikiamos tik i§ anksto uzsiregistravus.

DRAUDIMAS

Keliautojams, jsigijusiems medicininiy i$laidy/kelioniy draudima/us, rekomenduojame atidziai susipaZinti su atitinkamos draudimo
kompanijos nustatytomis draudimo sglygomis dél medicininiy ar kelionés sutrikimo islaidy dél viruso COVID-19 padengimo, taip
pat pasidométi kitomis galimomis draudimo rii§imis dél COVID-19. Be to, keliaujant | Europos Sajungos $alis apdraustiesiems
privalomuoju sveikatos draudimu rekomenduojama turéti su savimi Europos sveikatos draudimo kortele (ESDK), kurig pateikus
btitinoji medicinos pagalba suteikiama pagal toje $alyje nustatytas pagalbos apimtis ir uz jg sumokama tos $alies teisés aktais
nustatyta tvarka ir jkainiais - http://sam.lrv.It/lIt/naujienos/medicinos-pagalba-svetur-vieniems-apmokes-ligoniu-kasos-kitiems-
privatus-draudimas

Graikijos vyriausybé jsipareigoja padengti visas gydymo iSlaidas keliautojams vieSnagés metu susirgusiems COVID - 19.
Placiau - https://news.qgtp.gr/2020/06/16/greece-travel-info-entry-requirements-covid-19-testing-fags/



http://sam.lrv.lt/lt/naujienos/medicinos-pagalba-svetur-vieniems-apmokes-ligoniu-kasos-kitiems-privatus-draudimas
http://sam.lrv.lt/lt/naujienos/medicinos-pagalba-svetur-vieniems-apmokes-ligoniu-kasos-kitiems-privatus-draudimas
https://news.gtp.gr/2020/06/16/greece-travel-info-entry-requirements-covid-19-testing-faqs/

